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WER WIR SIND 

SCRIPT Consult –

Inhalte entscheiden

13 Kommunikationsexpert:innen, 

Pressesprecher:innen, Medienmanager:innen, 

Redakteur:innen, Journalist:innen

und Gestalter:innen

Agentur für themenorientierte Kommunikation

Beratung für Unternehmen 

in erfolgsrelevanten und -kritischen Situationen

SCRIPT-Agenturgruppe mit 

SCRIPT Communications in Frankfurt

BEST FRIEND in Berlin
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Nachhaltigkeitskommunikation

Unsere Kunden im Bereich Nachhaltigkeit, Energie, Umwelt

WER WIR SIND
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UNSERE AGENDA

Die leisten es

Magazin, Podcast 

und Video

Darauf kommt es an

Glaubwürdigkeit 

und Authentizität

So passt es

Integration in die 

Kommunikation



NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION 

These 1

Die Berichtspflicht bedeutet de facto 

das Ende von Green Washing.
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Umfangreiche Dokumentationspflichten und standardisierte Berichtsinhalte 

bedeuten defacto das Ende von Green Washing.

↓

Integrierte Nachhaltigkeitsberichte 

werden vor allem von Investoren, Analysten und Wirtschaftsjournalisten gelesen.

↓

Für alle anderen Stakeholder müssen Formate gefunden werden, 

die Glaubwürdigkeit besitzen wie standardisierte Informationen zu belastbaren Fakten.

NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION

Vom integrierten Nachhaltigkeitsbericht 

zur stakeholder-orientierten Nachhaltigkeitskommunikation
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Wann entsteht die größte Wirkung?

Ein Thema durch Geschichten aufbereiten – Von der Glaubwürdigkeit des Journalismus borgen

NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION

Journalistische Aufbereitung und Glaubwürdigkeit

Fünf entscheidende Zutaten

Bekanntes 

Berichtsformat

Die Einbindung 

externer Stimmen

Erzählperspektive 

eines externen Reporters
Neutrale 

Reportersprache

Der Raum, auch unbequemes

zu thematisieren

Feature Interview Reportage Social Media 

Story

Testimonial Fotostrecke Making Of

Das glaub‘ 

ich gerne!
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Infotainment

Gut für längere Texte

Journalistische 
Formate 

Glaubwürdigkeit durch 
Bilder und Statements

Glaubwürdigkeit durch Authentizität

Magazin, Podcast und Video

NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION

Junge, mobile, 
gebildete Zielgruppe 

Stark steigende Nutzung

Authentische O-Töne 
stärken Glaubwürdigkeit

Für Long Content 
besonders gut geeignet

Beliebtestes Webformat

Hohe Glaubwürdigkeit 
durch Bewegtbild 

und Ton

Chance zu reden 
und zu zeigen

Nachhaltigkeitsberichte
nutzen Zahlen, Daten, Fakten.

Emotionsmedien
setzen auf Menschen, Bilder 

und Stimmen.



NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION 

Case 1

Das Magazin

Nachhaltigkeit im Unternehmen wird 

durch Geschichten lebendig
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Vorreiter der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft

 Nachhaltigkeitsmanagement seit 2014

 Nachhaltigkeitsberichte seit 2017

 Mehrfach ausgezeichnet für Nachhaltigkeitsmanagement

 2020 CSR-Preis der Bundesregierung

 2020 Bundespreis „Umwelt & Bauen"

 2021 immobilienmanager-Award in der Kategorie 

Nachhaltigkeit

NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION

Frontrunner in Nachhaltigkeit und Nachhaltigkeitskommunikation

Nassauische Heimstätte Wohnstadt
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NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION

Nassauische Heimstätte Wohnstadt

Journalistische Formate im Magazin

Großes 

Interview

Zukunfts-

geschichte Zahlen, Daten 

& Fakten

Infografik

Hintergrund-

bericht

Forschungsergebnisse

Snackable

Content

Trend-Story

Experten-Meinung
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NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION

Nassauische Heimstätte Wohnstadt

Ein Nachhaltigkeitsmagazin entsteht

Preise

Internationaler 

Deutscher PR-Preis

Best Content 

Marketing Award

Kick-off

Was ist wichtig?

Was interessiert?

Was ist konkret?

Was können wir zeigen?

Seitenbelegungsplan

Aufmacher?

Großes Interview?

Eigene Projekte?

Projektstruktur

3 Redakteure

Hohe Eigenständigkeit

Vor-Ort-Termine

3 Monate Laufzeit

Darauf kommt es an

Lust machen auf Lesen 

Spaß am Erzählen

Stolz auf das Zeigen

Mut zu Neuem



NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION 

Der Podcast 

Glaubwürdige Ansprache einer hochwertigen Zielgruppe 

durch authentische Stimmen im O-Ton 

Case 2
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NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION

Beispiel: Podcast HVB Marktbriefing

Eine Großbank positioniert ihre ESG-Experten

Inhalt: Moderiertes Interview zu Anlagethemen 

Format: Mp3 oder Wav – für Streaming

Frequenz: Zweiwöchentlich

Pro Quartal: Sonderausgabe - nachhaltiges Investieren

Zielgruppe: HVB-Kunden, Privatanleger und Investoren

Moderator: Titus Kroder

Teilnehmer: Philip Gisdakis, Chefanlagestratege HVB und Experten 

von innerhalb und außerhalb der HVB

Vertrieb: HVB-Webseite und Podcast-Hubs wie Soundcloud, Apple, 

Spotify, Google

Einschaltquote: ESG-Ausgaben gehören mit bis zu 3.300 Hörern zu 

den gefragtesten Episoden

Einmalig: In der deutschen Bankenszene
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Der Podcast in der Nachhaltigkeitskommunikation

Wie das HVB-Marktbriefing in die Gesamtstrategie der Bank einfügt

NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION

Strategisches Ziel: Die HVB will die NACHHALTIGSTE GROßBANK  in Deutschland werden

Green Finance – Das Bankgeschäft ergrünt

‚Grüne‘ Kreditprodukte, Baufinanzierungen, Konten, 

grüne Anleihen und Schuldscheindarlehn.

Sustainable Investing –Der Kapitalmarkt ergrünt

Alle nachhaltigen Anlageprodukte, etwas 

ESG-zertifizierte Aktien und Anleihefonds 

Verschränkung beider Themen 

im HVB-Marktbriefing

Unterstreicht die Bank als Motor der Transformation 

hin zur grünen Marktwirtschaft. 
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Der Podcast in der Nachhaltigkeitskommunikation

In acht Schritten zum sendefertigen Podcast

NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION

Mittwoch
Alle zwei 

Wochen eine 

Stunde 

Redaktions

meeting mit 

allen 

Teilnehmern

Donnerstag
Moderator 

legt 

Reihenfolge 

und den Dreh 

der Fragen 

fest und 

brieft die 

Teilnehmer

Donnerstagmittag 
einstündiger 

Aufnahmetermin

Donnerstag
Postproduktion 

und Rohschnitt 

durch 

professionellen 

Tonmeister

Freitag
Rohschnitt geht 

zur inhaltlichen 

Abnahme an die 

Teilnehmer

Freitag
Formulierung der 

Shownotes –

Inhaltliche Headlines 

mit Sprungmarken

Freitag 
Finale Postproduktion 

Feinschliff und 

Abmischung als mp3 und 

WAV-Datei

Montag
Platzierung auf HVB-

Webseite und 

Podcast-Hubs

DER   REDAKTIONSPROZESSMITTWOCH MONTAG



NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION 

Case 3

Das Video

Bewegtbild erweckt 

Nachhaltigkeitsgeschichten zum Leben 
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Beispiel: Videoproduktion CF Group

Ein schwäbischer Spezialist für Wasseraufbereitung hilft globale Probleme zu lösen   

NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION

Format: Kunden-Testimonial

Inhalt: Nachhaltigkeitsprojekte der CF Group

Medium: 4K Videos zwischen 1:50 und 3:00 Min. 

Wechselseitige Kommunikation

Am tiefen Ende reinspringen –

denn Nachhaltigkeit braucht Mut 

Bank setzt nachhaltigen

Firmenkunden in Szene 

https://www.hypovereinsbank.de/hvb/nachhaltigkeit/insights/erfolgsstories/cfgr

oup-nachhaltigkeit-braucht-mut

Nachhaltiger Firmenkunde 

bekommt für sich 

Sichtbarkeit
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Beispiel CF Group Technologien zur Wasseraufbereitung

Der Chef agiert und erklärt selbst, als Treiber der Nachhaltigkeit im Unternehmen 

NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION

Galerie mit Kurzvideos inszeniert 

Nachhaltigkeitsprojekte auf der Webseite der HVB

• Der CEO ist der beste NH-Botschafter seiner Firma

• Nachhaltigkeit entsteht an vielen Orten im Unternehmen

• Sein NH-Erfolg wird als NH-Erfolg der Bank wahrgenommen
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Beispiel CF Group Technologien zur Wasseraufbereitung 

Die Umsetzung – Planung ist alles bei einem Video Außendreh

NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION

• Drei Kameras, GoPros, Tonequipment, Drohne

• Drei Kameraleute, ein Tonmensch, ein Visagist

• Aufnahme in 4K

• Planung Schlechtwetteralternativen

• Briefing Protagonisten / Corona-Konzept

• Vorher Location Check

• Drehtag von 7:30 bis 20:00 Uhr



NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION 

These 2

Magazin, Podcast und Video bringen Authentizität und 

Emotion in die Nachhaltigkeitskommunikation. 
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Orchestrierung der Nachhaltigkeitskommunikation 

Kanalstrategien für Magazin, Podcast und Video

NACHHALTIGKEITSKOMMUNIKATION 

Strategiekommunikation

Vision | Nachhaltigkeitsstrategie

=> Fokus: Dialogmedien

CEO-Kommunikation

Ask me
anything

Video, 
Podcast

Leadership-
Kommunikation

Round Table

Stakeholder-
Konferenz

Media 
& Influencer 

Relations

Interviews
Autorenbeiträge

Nachhaltigkeitskommunikation

Kernbotschaften | Nachhaltigkeitsaktivitäten

=> Fokus: Reichweiten-Medien

Pflicht

NH-Bericht

im Lage-
bericht

Intern

Mission Statement

Intranet Townhall

Extern

Owned Media

Microsite
Landing-

page

NH-
Magazin

Video / 
Podcast

Social 
Media
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Sie haben 

Fragen? Prof. Dr. Michael Bürker

+49 (89) 242 10 41-14

m.buerker@script-consult.de

Titus Kroder

+49 (89) 242 10 41-42

t.kroder@script-consult.de
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